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VoIP IP PBX Bis zu 200
gleichzeitige Anrufe

Vollständige IP-Telefonanlagenlösung, die für die
Installation in GPON-Netzen entwickelt wurde und
die Integration von analogen, ISDN- oder GSM-
Leitungen ermöglicht. Sie verwandelt sich damit in
ein leistungsstarkes Kommunikationssystem. Ihr
VoIP-Server bietet zahlreiche Funktionen ohne
Einschränkung der Nebenstellenanzahl und ohne
Lizenzgebühren, wie z. B. Voicemail, interaktives
Sprachmenü (IVR) und Anrufgruppen.
Hervorzuheben ist auch die kompakte Bauweise
mit Option zur Rackmontage.

Ref.Nr. 770147

Art.Nr. VOIP-PBX200

EAN13 8424450228418

Andere Eigenschaften

Anzahl der Anrufe Bis zu 200 gleichzeitige
Anrufe

Physische Daten

Nettogewicht 4.459,00 g

Bruttogewicht 5.299,00 g

Breite 430,00 mm

Höhe 45,00 mm

Tiefe 280,00 mm

Bauteilgewicht 4.459,00 g

Verpackung

Karton 1 Stk.

Highlights
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Ermöglicht externe Anrufe über das Internet mittels SIP-Trunk

Leitet Anrufe automatisch an das geeignetste Ziel weiter dank Rufnummern-basiertem Routing

Verbessert den Teamservice, indem mehrere Nebenstellen gleichzeitig über Anrufgruppen
klingeln

Erleichtert die Annahme von Anrufen abwesender Kollegen durch Rufübernahmegruppen

Verhindert verlorene Anrufe bei ausgelasteten Agenten durch Warteschleifen mit Musik oder
Ansagen

Passt das Verhalten der Telefonanlage an den Zeitplan an, z. B. durch Aktivierung der
Warteschleife während der Arbeitszeit und des Anrufbeantworters außerhalb dieser Zeiten

Vereinfacht das Anrufmanagement und leitet Kunden über die automatische Vermittlung (IVR) an
die richtige Abteilung

Stellt sicher, dass keine wichtigen Nachrichten verloren gehen, durch benutzerdefinierte
Voicemail-Postfächer

Mehrwertdienste

Kommunikationsplattformen integriert

Die VoIP-Telefonanlage enthält eine der umfassendsten Open-
Source-Kommunikationsplattformen, die derzeit verfügbar sind.
Diese Software bietet eine zentralisierte Lösung, die die Verwaltung
von IP-Kommunikationsdiensten für Unternehmen vereinfacht und
eine Telefonzentrale (VoIP) mit E-Mail, CRM, Fax, Videokonferenz,
Aufzeichnung, Berichten und mehr umfasst.
Die enthaltenen Funktionalitäten werden kontinuierlich
weiterentwickelt, was zu regelmäßigen Änderungen und
Verbesserungen für eine bessere Leistung und Bedienung führt.

Steuerung und Überwachung
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Zusätzlich zu den Funktionen für die Kanalkommunikation bietet die
PBX auch leistungsstarke Tools für die Echtzeitüberwachung der
Systemressourcen, Aktivitätsberichte, die Steuerung wie Aus- und
Einschaltens über das Internet oder Backup-Unterstützung sowie ein
Update-Management und eine leistungsstarke Firewall.

PBX Modul
Diese VoIP-PBX-Lösung umfasst zahlreiche Optionen für die
Verwaltung und Konfiguration von Anrufparametern, um einen
leistungsstarken Telefondienst zu bieten, mit dem Unternehmen ihre
Geschäftsaktivitäten entwickeln können:

Unterstützt sowohl analoge als auch digitale Endgeräte

Anrufer-ID

Anklopfen

Sprachnachrichten (mit E-Mail-Option)

Automatische Anrufverteilung

Sofortige Benachrichtigung

Sammelkonfiguration von Nebenstellen, lokal und remote, auf
mobilen Geräten

PMS-Integration

Das VoIP-Dienstsystem kann optional in das PMS-System des Hotels
integriert werden (Ref. 830520) und ermöglicht folgende Funktionen:

Automatische Abrechnung: erfasst die Gesprächskosten pro
Zimmer zur einfachen Abrechnung

Check-in und Check-out: aktiviert oder deaktiviert automatisch
das Telefon und löscht die Voicemail

Zimmerservice: ermöglicht es Gästen, bequem Hotelservices
vom Zimmertelefon aus anzufordern
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